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Raport z badania doswiadczen
i potrzeb osob ronigcych w Polsce
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Badanie ilosciowe zrealizowane na probie celowej 1494 0sob po poronieniu, w okresie od marca do lipca 2022 .
Celem ankiety byto poznanie doswiadczen zwigzanych z kazdym etapem procesu utraty cigzy, a w szczegélnosci
zmapowanie czesto niezaspokojonych potrzeb zwigzanych z dziataniami pracownikéw systemu opieki zdrowotnej,

odnoszacych sie zarowno do zabiegéw medycznych, jak i wsparcia psychologicznego, udzielanego pacjentkom.

Na podstawie wnioskdéw z badania zostaty opracowane programy wsparcia zarowno dla osob ronigcych,
jak i medykow i medyczek udzielajgcym im pomocy, rekomendacje zmian w obowiazujacych standardach

okotoporodowych oraz w systemie wspierania 0sob z doswiadczeniem poronienia.
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Proba celowa osob z doswiadczeniem poronienia, N=1494
W ankiecie wziety udziat osoby, ktore wyrazity zgode na udziat w badaniu
Wyniki badania nie sg reprezentatywne do populacji kobiet, ani osob w ciazy.

TERMIN ZBIERANIA 27 marca - 25 lipca 2022
ANKIET
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https://poronienie.webankieta.pl/

Plted n=1492

Kobieta 1 99,5%

Mezczyzna 0,3%

Osoba niebinarna 0,1%
Inna  0,1%

Wyksztatcenie n-1469
Podstawowe 0,5%
Zawodowe | 0,9%
Srednie 1 2,0%

Wyisze  [00000867%

Posiadanie dzieci n-1492
Tak | 72%
Nie | 28%

Pytania opcjonalne, stad rozna liczebnos¢ grup.

Wiek n=1452
Ponizej 18 lat  0,3%
18-34lata = 60%
35-44 lata 36%
45-54 lata 3%
55 lat lub wiecej |1%

Wielkos¢ miejscowosci n-14s7

Wieé 15%

Miasto do 50 tys. [ 15%

Miasto 50-199 tys. 13%

Miasto 200-499 tys. [ 12%

Miasto 500 tys.-1 min 19%
Miasto ponad 1 min 27%

Wojewodztwo

Mazowieckie | 29,5%
Matopolskie [ 11,8%

Slaskie | 8,6%
Dolnoélaskie |8,4%

Wielkopolskie 8,4%

Pomorskie 9%
tédzkie 4,3%

Kujawsko-pomorskie 3,7%

Lubelskie 3,5%

Zachodniopomorskie 2,9%

Podkarpackie 2,8%
Podlaskie [2§3%

° 7 o (o)
Warminsko-mazurskie 2,1%

Lubuskie I,7%

Swietokrzyskie 1,1%

Opolskie 0,9%
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Kiedy osoba doswiadczyta poronienia

W ciggu ostatnich 6 miesiecy
W okresie od 7 do 12 miesiecy
W okresie od 1 do 3 lat

W okresie od ponad 3 do 5 lat
W okresie od ponad 5 do 10 lat
W okresie ponad 10 do 20 lat

Ponad 20 lat temu

P. Kiedy miato miejsce poronienie, o ktérym nam opowiedziatas? (jedna odpowiedz), Wszystkie osoby, ktére wziety udziat w ankiecie, n=1494
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Sposob dowiedzenia sie o ronieniu

 Pojawito sie krwawienie, nastegpnie
pojechatam do szpitala i tam zostato
potwierdzone poronienie

| Podczas rutynowego badania USG

. Inna sytuacja

Przyktadowe cytaty:

Odeszly mi wody w 16 tyg cigzy, dowiedziatam sie, Ze to
poronienie na izbie przyjec w szpitalu.

Bytam na rutynowych badaniach krwi w | trymestrze,
zastabtam w przychodni, wezwano pogotowie, w szpitalu
okazafo sie, ze serduszko przestafo bic.

Po prostu wiedziatam. Czutam. Mam wysokg swiadomos¢
swojego ciata. Krwawienie, w szpitalu okazafo sie ze
tozysko sie odkleja. Leki na podtrzymanie nie pomogly
i serce dziecka przestato bic.

P. Jak sie dowiedziatas, ze ronisz/ poronitas? (jedna odpowiedz), Wszystkie osoby, ktore wziety udziat w ankiecie, n=1494
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Rozdziat opisujacy przebieg wizyty w gabinecie ginekologicznym osob,
ktore dowiedziaty sie o obumarciu cigzy podczas rutynowego badania USG.
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Ginekolodzy najczesciej kieruja osoby doswiadczajace poronienia do szpitala.

Zalecenia po USG

B Powrdt do domu i czekanie

na samoistne poronienie
Koniecznosc zgtoszenia sie do szpitala

Pojechanie do szpitala

i wywotanie poronienia
Nie

Tak 13%

| . :
nne — wpisz swoja 87%

odpowiedz

P. Czy w toku catego procesu poronienia zgtositas sie do szpitala i miatas podane
tabletki do wywotania poronienia lub przeprowadzony zabieg tyzeczkowania, czyli
chirurgicznego oczyszczenia macicy? (jedna odpowiedz), Grupa ktdra zaznaczyta

P. Co zalecita lekarka ginekolozka, gdy stwierdzita obumarcie cigzy? (jedna odpowiedz),
odp. inne, n=86

Grupa poinformowana o poronieniu podczas rutynowego USG, n=631
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Inne sytuacje to opisy przypadkow bardziej skomplikowanych lub sytuacje,

gdy osoby nie byly w stanie dopasowac swojej historii do listy odpowiedazi.

Przyktadowe cytaty:
Najpierw czekanie, a potem podanie tabletek w domu.

Zbadanie poziomu gonadotropiny kosmowkowej aby upewnic sie, ze cigza obumarfa, nastepnie odczekanie
kilku dni a jesli nic sie nie wydarzy zgfoszenie sie ze skierowaniem do szpitala.

Zlecita postawe wyczekujgcg, ale data tez skierowanie do szpitala na indukcje. w pierwszym szpitalu odestano
mnie do domu zlecajgc czekanie.
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W jakiej atmosferze odbywata sie wizyta, na ktorej kobieta

poznata diagnoze utraty cigzy?

Czy w gabinecie lekarskim, w ktorym dowiedziatas sie, ze cigza obumarta...

TAK NIE

26% 15% 9% .2% 61% .
29% 15% 18% .% 49% .

Trudno powiedziec

...czufas sie zaopiekowana, traktowana z szacunkiem i empatia?

...dostatas odpowiednig ilos¢ czasu pozwalajacego na oswojenie sie
z informacja, przed udzieleniem Ci szczegotowych wyjasnien, zanim bytas
gotowa wspotuczestniczy¢ w procesie dalszego podejmowania...

...dostatas pakiet informacji dotyczacych tego, co sie teraz bedzie dziato
z Twoim ciatem i jakie czekajg Cie procedury

B Zdecydowanie tak Raczej tak Ani tak, ani nie Raczej nie W Zdecydowanie nie

Grupa poinformowana o poronieniu podczas rutynowego USG, n=631
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Kontakt z psychologiem jest oferowany osobom, ktore dowiedzialy sie o poronieniu

w gabinecie lekarskim SPORADYCZNIE.

Dostepnosc wsparcia psychologicznego

Tak 5%

Nie 95%

P. Czy w gabinecie lekarki po przekazaniu Ci informacji o obumarciu cigzy, zostat Ci umozliwiony kontakt z psycholozka? (jedna o dpowiedz), Grupa poinformowana o poronieniu
podczas rutynowego USG, n=631
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Najtrudniejsze doswiadczenia podczas wizyty w gabinecie ginekologicznym (1)

Negatywne wspomnienia

Wszystko odbylo sie za szybko 379%
Lekarka , pocieszata” mnie mowigc, ze szybko zajde w kolejna cigze 20%
Lekarka ,pocieszata” mnie mowiac, ze dobrze, ze to taka wczesna cigza 14%,
Do gabinetu wchodzily jakies osoby (pielegniarka/ potozna) bez pukania 10%
Lekarka mnie nie stuchata 59,
Lekarka krytykowata moje zachowanie | 40,
Lekarka byfa niemita, obrazona, zdenerwowana = 4o,
Lekarka mnie pouczata, traktowata z wyzszoscia 4%,
Lekarka caly czas mowita o ciazy, o zarodku/ ptodzie, a nie o mnie 30,
Brak poszanowania mojej godnosci 39,
Brak poszanowania mojego prawa do prywatnosci, intymnosci 39,

Inne 89,
Nie, wszystko byto w porzadku 429,

P. Czy byto cos co wptyneto negatywnie na Twoje samopoczucie psychiczne podczas tej rozmowy w gabinecie lekarskim? (wiele odpowiedzi), Grupa poinformowana o poronieniu
podczas rutynowego USG, n=631
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Negatywne wspomnienia - przykfadowe cytaty

Opisywane byly procedury zwigzane z ewentualnym pogrzebem (!) i zaswiadczeniem z ZUSu. Bardziej skupiano
sie na zafobie i pogrzebie niz na moim zdrowiu.

Po zejsciu z fotela, na ktorym sie dowiedziatam na usg, wyskoczyta z tekstem, ze obok jest fajna kawiarenka i ze
mam NA POCIESZENIE I1SC SOBIE NA DOBRA KAWKE.

Jezyk, ktorym mowita: ,,trzeba to wyskrobac”

Pani wlasciwie powiedziafa tylko, ze to martwy pfod i ze kazdy lekarz potwierdzi te diagnoze.

Lekarz mowit, ze to bardzo czeste. Nie chciatam tego stuchac!

Nie miatam mozliwosci zobaczenia dziecka i pozegnania sie. To byta duza cigza 16 tydzien.

[P[ﬂj s“{ Ro,l,
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Najtrudniejsze doswiadczenia podczas wizyty w gabinecie ginekologicznym (2)

Czego zabrakto w trakcie wizyty w gabinecie

Czasu na oswojenie sie z otrzymanymi informacjami 38%
Empatii, pocieszenia, zrozumienia, wsparcia 31%
Traktowania podmiotowego, koncentrowano sie na ciazy/ ptodzie/ dziecku 14%
Mowienia do mnie zrozumiatym jezykiem  710%
Kontaktu wzrokowego 99,
Stuchania mnie ~ 70,

Inne 10%
Nie, wszystko byto w porzadku 40%

P. Czy byto cos czego nie dostatas, czego Ci zabrakto podczas wizyty w gabinecie lekarki? (wiele odpowiedzi), Grupa poinformowana o poronieniu podczas rutynowego USG, n=631
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Czego zabrakio w trakcie wizyty - przyktadowe cytaty

Zabrakfo doradzenia warto zrobic badania genetyczne i jak to po ludzku zrobic. Zabrakfo podpowiedzi, co dalej zrobic,

jakie badania po poronieniu. Brak sugestii o psychoterapii.

Nikt nie zapytaf, czy jestem sama czy z kims, jak wracam do domu? Czy jade samochodem, czy moze poczekam na kogos

bliskiego. Zabrakfo opieki.

Szczegofowego wyjasnienia, co bedzie sie dziafo pozniej.

Szczerego wyjasnienia co sie wydarzyfo (poronienie chybione), a nie dawanie nadziei ,marne szanse, ale sg” Wieczorem

u innej lekarki wiedziatam, ze szansy juz nie ma.
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doswiadczenia podczas wizyty w gabinecie ginekologicznym

Pozytywne wspomnienia

Czutam, ze nikt mnie nie popedza 50%
Lekarka zachowata sie empatycznie 41%
Lekarka stuchata mnie z uwaga 36%
Lekarka byta uprzejma, zyczliwa, spokojna 33%
Lekarka traktowata mnie partnersko 23%
Lekarka mowita o mnie, podmiotowo, a nie tylko o ciazy 19%

Czutam, ze jestem traktowana z godnoscia 16%

Moje prawo do prywatnosci, intymnosci nie zostato naruszone 16%

Inne 4%

Nie przypominam sobie nic takiego 25%

P. Czy byto cos co wptyneto pozytywnie na Twoje samopoczucie psychiczne, pomogto Ci podczas tej rozmowy w gabinecie lekarskim? (wiele odpowiedzi), Grupa poinformowana
o poronieniu podczas rutynowego USG, n=631
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Pozytywne wspomnienia - przyklfadowe cytaty

Lekarka kilkukrotnie upewniata sie, ze ktos po mnie przyjedzie, bo na wizyte przyszfam sama.
Lekarka opisafa wszystkie mozliwe scenariusze, co mnie uspokoito, bo zawsze chce takie informacje.

Lekarz przyniost mi szklanke wody i przeprosit, Zze mi to powiedziaf.

Mogfam wybrac szpital do ktorego dostatam skierowanie.

s SIRY Ro,,
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Wybrane komentarze zwigzane z wizyta w gabinecie ginekologicznym w zwigzku z poronieniem

»Lekarkazachowywatasie takjakbym ja miata czuc ulge. 0d wykryciawad u ptodu (badania prenatalne) wcigz powtarza’(a;-:_{

mi, ze normalnie mogtabym terminowac ciaze, ale zyjemy w chorym kraju (byto to w marcu 2021 roku, tuz po pamle;tnym

wyroku TK). Oczywiscie jestem po stronie prawa kobiet do decydowania o swojej ciazy, jednak ja osobiscie nle bra’fam

i nie chciatam brac pod uwage usuniecia dziecka (tym bardziej, ze i tak takiej mozliwosci nie bylo, wiec po co rozwazac

taka opcje?). Podsumowujac lekarka wlasciwie sama podjetfa decyzje, Ze ja nie chce tej ciazy i czutam, ze to ona poczu{a

ulge, kiedy okazato sie, ze serduszko nie bije. Kobieta powinna miec prawo do usuniecia niechcianej /pomk’(ane; c|qzy_-"fffff_:fif?'-'

|))

ale tez powinna miec prawo do kochania i urodzenia chorego dziecka i nikogo to nie powinno dziwic!

»Brak wsparcia psychicznego i nie tylko. Pozostawiono mnie samej sobie i kazano w domu czekac na poronienie
samoistne. Jezdzitam od szpitala do szpitala (Warszawa), ale nie chciano mnie przyjac, poniewaz nie krwawitam.
Przyjeto mnie w koncu po tym jak karetka przywiozta mnie do szpitala z zatruciem martwa cigza, ledwo zywa
z temperaturg prawie 40 Ci to po kiotni lekarza z karetki z lekarzem dyzurujacym, a ja w tym czasie mdlatam pod
sciang. Koszmar. Tak jakby mato mi byto tragedii po stracie dziecka.”

P. Czy byto cos innego, czego potrzebowatas w tamtym czasie podczas wizyty w gabinecie lekarskim? Czy chciatabys podzielic sie j eszcze jakims komentarzem, opisac cos dobrego,
co Ci pomogto, albo przykrego, cos co utkwito Ci w pamieci? (pytanie otwarte), Grupa poinformowana o poronieniu podczas rutynowe go USG, n=631,
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Wybrane komentarze zwigzane z wizyta w gabinecie ginekologicznym w zwigzku z poronieniem

»,Powiedzial ze to moja wina ze dziecko nie zyje, bo na pewno nie przyymowatam kwasu foliowego i ;estem gruba

(nadwaga 23 BMI). Wyrzucit mnie zaraz po tych stwierdzeniach z gabinetu, bo ma wazniejsze zywe cigze do zbadama I

»Lekarz ginekolog na moje stowa ,,chciatabym miec to juz wszystko za sobga, odpowiedziat: ,samo sie nie zrobilo,

ja Pani tez nie zrobitem trzeba byto byc¢ swiadomym.”

))

»Zabrakto ludzkiej twarzy i zwyktego ,przykro mi.

P. Czy byto cos innego, czego potrzebowatas w tamtym czasie podczas wizyty w gabinecie lekarskim? Czy chciatabys podzielic sie j eszcze jakims komentarzem, opisac cos dobrego
co Ci pomogto, albo przykrego, cos co utkwito Ci w pamieci? (pytanie otwarte), Grupa poinformowana o poronieniu podczas rutynowe go USG, n=631,
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Rozdziat opisujacy doswiadczeniaz pobytuw szpitaluzpowodu poronienia. Opisywana
grupa to osoby, ktore z powodu krwawienia w cigzy udaty sie do szpitala, badz zostaly
skierowane do szpitala po badaniu USG w gabinecie ginekologicznym, bagdz w innych
okolicznosciach zdecydowaly sie skorzystac z pomocy medycznej w szpitalu.
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Co dzieje sie na izbie przyjec?

Czy na izbie przyjec szpitala dostatas odpowiednia ilosc¢ czasu
pozwalajacego na oswojenie sie z informacja o poronieniu, przed
udzieleniem Ci szczegotowych wyjasnien, zanim bylas...

TAK NIE
8-

16%

Czy czutas sie zaopiekowana, traktowana z szacunkiem i empatia
na izbie przyjec szpitala?

50%

Czy badania i zabiegi wykonywano w intymnej atmosferze?

B Zdecydowanie tak " Raczej tak Ani tak, ani nie " Raczej nie W Zdecydowanie nie " Trudno powiedziec

Grupa ktora skorzystata ze szpitalnej pomocy medycznej w procesie poronienia, n=1253; TAK: zdecydowanie & raczej tak, NIE: zdecydowanie & raczej nie

<RY R
lceland D{/ﬂ_‘ Projekt realizowany z dotacji programu . 5 O/l/ ~
#poronitam ey FUNDATA

- . . Aktywni Obywatele — Fundusz Krajowy
Liechtenstein A_c_t“’e finansowanego przez Islandig, Liechtenstein
Norway citizens fund i Norwegie w ramach Funduszy EOC.




Wspomnienia z pobytu na oddziale i poddawaniu sie procedurom medycznym

TAK NIE
Czy umozliwiono Ci branie udziatu w podejmowaniu swiadomych

decyzji zwigzanych z koniecznym postepowaniem diagnostyczno-
terapeutycznym?

13% 41%

Czy udzielano Ci wyczerpujacej informacji na temat stanu Twojego
zdrowia podczas trwania wszystkich wymienionych wczesniej

procedur?

14% 39%

B Zdecydowanie tak " Raczej tak Ani tak, ani nie " Raczej nie W Zdecydowanie nie " Trudno powiedziec

Czy zapytano Cie o Twoje potrzeby i oczekiwania, a informacje
w tym zakresie wykorzystano do wspierania Cie podczas pobytu

w oddziale?

10%

o

Grupa ktora skorzystata ze szpitalnej pomocy medycznej w procesie poronienia, n=1253; TAK: zdecydowanie & raczej tak, NIE: zdecydowanie & raczej nie
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Stan emocjonalny pacjentek podczas najwazniejszych zabiegow medycznych

Odczucia emocjonalne z zabiegu
tyzeczkowania macicy

Odczucia emocjonalne z aplikacji
lekow poronnych

POZYTYWNE  NEGATYWNE POZYTYWNE NEGATYWNE
46% 37% 48% 35%

13% %

Ani tak, ani nie " Raczej nie W Zdecydowanie nie " Trudno powiedziec

B Zdecydowanie tak [ Raczej tak

P. Czy po domowym poronieniu zgtositas sie do szpitala i miatas podane tabletki do
wywotania poronienia lub przeprowadzony zabieg tyzeczkowania, czyli chirurgicznego
oczyszczenia macicy? (jedna odpowiedz), Grupa ktora skorzystata ze szpitalnej pomocy

medycznej w procesie poronienia i miata tyzeczkowanie macicy, n=919

P.Czy czutassiezaopiekowana, traktowanazszacunkiemiempatig podczasaplikowania
lekéw poronnych? (jedna odpowiedz), Grupa ktora skorzystata ze szpitalnej pomocy
medycznej w procesie poronienia i miaty podane leki poronne, n=881
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Ocena dostepnosci personelu medycznego

Dostepnosc wsparcia psychologicznego

Dostepnosc personelu medycznego

P. Czy osoby z personelu medycznego byty dostepne w kazdym momencie, gdy tego  P. Czy podczas catego pobytu w szpitalu otrzymatas mozliwosc skorzystania ze wsparcia
potrzebowatas (potozna/ pielegniarka/ lekarka)? (jedna odpowiedz), Grupa ktéra  psychologicznego? (jedna odpowiedz), Grupa ktora skorzystata ze szpitalnej pomocy
medycznej w procesie poronienia, n=1253

skorzystata ze szpitalnej pomocy medycznej w procesie poronienia, n=1253
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Zachowanie personelu medycznego oczami pacjentek

Czy osoby sprawujace nad Tobg opieke oraz inne osoby uczestniczace bezposrednio
w udzielaniu swiadczen zdrowotnych nad Toba:

TAK NIE
Kazdorazowo uzyskiwaty Twoja zgode na wykonanie zabiegow i badan? - 56% 2-

Przedstawialy sie i wyjasnialy swoja role wopiece nad Tobg? 10-4, 35% -

M Zdecydowanie tak ' Raczej tak Ani tak, ani nie " Raczej nie B Zdecydowanie nie " Trudno powiedziec

Prezentowaly spokojng i wzbudzajaca zaufanie postawe?

Szanowaly Twojg prywatnosc¢ i poczucie intymnosci?

Grupa ktora skorzystata ze szpitalnej pomocy medycznej w procesie poronienia, n=1253; TAK: zdecydowanie & raczej tak, NIE: zdecydowanie & raczej nie
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Informacje na temat wsparcia psychologicznego - czy szpital o tym informuje?

Czy udzielono Ci informacji o:

Przystugujacych Ci prawach?

Mozliwosci uzyskania dalszej pomocy psychologicznej
po opuszczeniu szpitala?

Miejscach i organizacjach udzielajacych wsparcia
osobom w podobnej sytuacji?

“Tak ° Nie N Trudno powiedziec

Grupa ktora skorzystata ze szpitalnej pomocy medycznej w procesie poronienia, n=1253
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Informacje pozamedyczne wazne w sytuagji utraty cigzy - czy szpital o tym informuje?

Czy udzielano Ci wyczerpujacej informacji na temat obowiazujacego stanu prawnego, w szczegolnosci:

O mozliwosci pochowku?

Przepisow o aktach stanu cywilnego?

Przepisow dotyczacych zabezpieczenia spotecznego
i prawa pracy dotyczacego sytuacji poronienia?

“Tak ° Nie N Trudno powiedziec

Grupa ktora skorzystata ze szpitalnej pomocy medycznej w procesie poronienia, n=1253
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Opieka laktacyjna dla ronigcych

Dostepnosc opieki laktacyjnej

» Tak
= Nie

~ Trudno powiedziec

P. Czy otrzymatas opieke laktacyjnga, jesli potrzebowatas? (jedna odpowiedz), Grupa ktora skorzystata ze szpitalnej pomocy medycznej w procesie poronienia i zaznaczyta odpowiedz,

ze nie potrzebowata opieki laktacyjnej, n=243
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doswiadczenia podczas pobytu w szpitalu (1)

Czego zabrakto podczas pobytu w szpitalu

Empatii, pocieszenia, zrozumienia, wsparcia

Czasu na oswojenie sie z otrzymanymi informacjami

Traktowania podmiotowego koncentrowano sie na ciazy/ ptodzie/ dziecku
Stuchania mnie

Mowienia do mnie zrozumiatym jezykiem

Kontaktu wzrokowego

Inne

Nie, wszystko byto w porzadku

P. Czy byto cos czego nie dostatas, czego Ci zabrakto podczas pobytu w szpitalu w zwigzku z poronieniem? (wiele odpowiedzi), Grupa ktdéra skorzystata ze szpitalnej pomocy medycznej
w procesie poronienia, n=1253

ol SR Roy
lceland Projekt realizowany z dotacji programu . (’}O
Aktywni Obywatele — Fundusz Krajowy # p oron I,l»a m

‘.\:e'\,\ \ ) FUNDACJA | |
Norway citizens fund i Norwegie w ramach Funduszy EOC. > - CZ U tO S C

Liechtenstein  Active finansowanego przez Islandie, Liechtenstein



Czego zabrakto podczas pobytu w szpitalu - przyktadowe cytaty

Informacji co dalej. Tak w dfuzszej perspektywie, bo jedng z pierwszych mysli, byfo ze moje ciafo sie nie nadaje
na donoszenie cigzy. O tym, ze przyczyn moze byc wiele, w tym lezgce poza mng i ze to nie moja wina (poronifam

w 7 tyg, samoistnie).

Przez cafa noc nie wiedziatam, co sie bedzie ze mng dziafo i nikt do mnie nie zaglgdat. Personel medyczny odnosit
sie do mnie czesto w chamski lub, w najlepszym razie, obojetny sposob.

Zdecydowanie opieki psychologicznej. W zamian po oddziale chodzit ksigdz, przyznam,
Ze chyba to najbardziej mnie zdenerwowafo.
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Negatywne wspomnienia

Wszystko odbylo sie za szybko 31%
Osoby z personelu medycznego ,,pocieszaly” mnie mowiac, ze dobrze, ze to taka wczesna ciaza 25%
Osoby z personelu medycznego byly niemite, obrazone, zdenerwowane 24%
Brak poszanowania mojego prawa do prywatnosci, intymnosci 23%
Osoby z personelu medycznego ,,pocieszaly” mnie mowiac, ze szybko zajde w kolejng cigze 239%
Do gabinetu wchodzily jakies osoby (pielegniarka/ potozna) bez pukania 239%
Brak poszanowania mojej godnosci 20%
Osoby z personelu medycznego mnie pouczaly, traktowaty z wyzszoscig 16%
Osoby z personelu medycznego mnie nie stuchaty 14%
Osoby z personelu medycznego caly czas mowily o ciazy, o zarodku/ ptodzie a nie o mnie 13%
Osoby z personelu medycznego krytykowaty moje zachowanie 11%
Inne 19%
Nie, wszystko byto w porzadku 21%

P. Czy cos wptyneto negatywnie na Twoje samopoczucie psychiczne podczas pobytu w szpitalu w zwiazku z poronieniem? (wiele odpowiedzi), Grupa ktora skorzystata ze szpitalnej
pomocy medycznej w procesie poronienia, n=1253
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Negatywne wspomnienia podczas pobytu w szpitalu - przyktadowe cytaty

Brak poszanowania dla mojego ronionego dziecka. Gdyby nie moja walka, to by je spuscili w toalecie.

Bez pytania o zgode, w badaniu potwierdzajgcym poronienie uczestniczyfo 20 studentow, tak samo w przypadku
zabiegu lyzeczkowania.

W jednym z szpitali powiedzieli mi, ze moge chodzic z martwym zarodkiem do 12 tygodnia i nic mi nie bedzie,
bo oni nie majg miejsc, moj stan psychiczny nie miat dla nich znaczenia...

lceland jekt realizowany z dotacji programu . ‘
Liechtenstein  Active ékgﬁgowgggg tp' S e Koot e # poron itam & FUNDACJA
Norway citizens fund i Norwegie w rama hF nduszy EOG. CZUI’.OSC



Doswiadczenia podczas pobytu w szpitalu

Pozytywne wspomnienia

Osoby z personelu medycznego byly uprzejme, zyczliwe, spokojne

Osoby z personelu medycznego zachowaly sie empatycznie

Moje prawo do prywatnosci, intymnosci nie zostato naruszone

Czutam ze jestem traktowana z godnoscig

Czutam, ze nikt mnie nie popedza

Osoby z personelu medycznego mowity o mnie, podmiotowo, a nie tylko o ciazy
Osoby z personelu medycznego stuchaty mnie z uwagag

Osoby z personelu medycznego traktowaty mnie partnersko

Inne

Nie przypominam sobie nic takiego

P. Czy cos wptyneto pozytywnie na Twoje samopoczucie psychiczne podczas pobytu w szpitalu w zwigzku z poronieniem? (wiele odpowiedzi), Grupa ktdra skorzystata ze szpitalnej
pomocy medycznej w procesie poronienia, n=1253
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wspomnienia podczas pobytu w szpitalu - przykfadowe cytaty

)

Przy wypisie jedna pofozna przytulifa mnie i powiedziafa ze ,jeszcze zobaczymy sie po drugiej stronie (na porodowce)
Widac byfo w jej oczach, ze mowi to z ogromem empatii.

Przed zabiegiem fyzeczkowania popfakatam sie przy lekarce, ktora wrzasnefa do mnie ,,no i czego pani beczy?” Wtedy
podeszta do mnie pielegniarka, ztapafa mnie za reke i powiedziata zebym sie nie bata, ze wszystko bedzie dobrze.

Zostatam potozona w sali bez innych kobiet w cigzy. Bardzo to docenitam.
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»Pomocne okazato sie wsparcie kobiet, ktore spotkatam. Zarowno tych, ktore byly w cigzy i ,,opiekOwa{y sm;”

nami, czyli tymi, ktore poronity. Mowily, ze im tez jest ciezko patrzec na kolejne poronienia, majac zagrozone_._;'f_l.;}f'_ﬁ'?:__"':-:"-'_{;'.

cigze, ale wiedzialy, ze potrzebujemy wsparcia i wyjasnien. Spotkanie innych kobiet, ktore porom’fy da’(o ml

poczucie bezpieczenstwa. Wartosciowe byto zobaczenie, jak roznie kazda z kobiet, ktore czekaly ze mnq na

zabieg tyzeczkowania, reaguje na zaistniatg sytuacje. Jedne z nas potrzebowaty mowienia o ptodzie jak o dZ|ecku,l‘.“?_f-.'-z_'_:E

inne wrecz przeciwnie. Niektére z nas chciaty zorganizowaé pogrzeb, inne chciaty mie¢ to po prostu za soba. lo”

LD )

doswiadczenie pomogto mi zrozumiec sama siebie i dac¢ sobie wolnosc w przezywaniu tej sytuacji-

»Podczas przyjecia trafitam na lekarza wariata, ktory nie powiedziat mi jaka bedzie procedura. Na moje pytania, czy
dostane tabletki, czy bedzie czekat mnie zabieg, powiedziat: ,wszystkie chcialybyscie dostac tabletki, pewnie po
to, zeby je odsprzedawac kolezankom na aborcje”. W szpitalu nie byto miejsca, wiec dtugo czekatam na korytarzu
z zatozonym wenflonem. W koncu trafitam na sale z ciezarnymi kobietami, ktore wyttumaczyly mi dopiero jak
wszystko bedzie wygladato bo miaty juz doswiadczenie w lezeniu w jednej sali z dziewczynami po poronieniu”

P. Czy byto cos innego, czego potrzebowatas w tamtym czasie podczas pobytu w szpitalu w zwiazku z poronieniem? Czy chciatabys podzielic sie jeszcze jakims komentarzem, opisac
cos dobrego, co Ci pomogto, albo przykrego, cos co utkwito Ci w pamieci?? (pytanie otwarte), Grupa ktdra skorzystata ze szpit aln ej pomocy medycznej w procesie poronienia, n=1253
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Wybrane komentarze zwigzane z pobytem w szpitalu w zwigzku z poronieniem

»Na izbie przyjec brak poszanowania godnosci, intymnosci, uczuc.

Pani pielegniarka stwierdzita z rozbawieniem ,,0 kolejna tyzka przysz’(a.._::__-

i mialy co chwile wykonywane ktg. Stuchanie bicia tych serduszek W|edzqc, ze

i jedyne, co moge zrobic to czekac az leki poronne zaczat dziatac, to byt koszmar”

sie bez znieczulenia, A na odchodne ustyszatam ze nie mam sie drzec jak warlatka, bo me;estem sama
i ludzie chca spac.”

P. Czy byto cos innego, czego potrzebowatas w tamtym czasie podczas pobytu w szpitalu w zwigzku z poronieniem? Czy chciatabys podzieli¢ sie jeszcze jakims komentarzenﬁ,:-bpis;é'c’f o
cos dobrego, co Ci pomogto, albo przykrego, cos co utkwito Ci w pamieci?? (pytanie otwarte), Grupa ktdra skorzystata ze szpit aln ej pomocy medycznej w procesie poronienia, n=1253

YR
s“{ o
lceland I:P[/H_‘ Projekt realizowany z dotacji programu O /1/

- : ; Aktywni Obywatele — Fundusz Krajow .‘l' :
Liechtenstein A_Ct“’e Fna%wsowan%/go przez Islandie, Lleéhte);wstem # p oronitam i Eelblieals ot
Norway citizens fund i Norwegie w ramach Funduszy EOC. CZU tOS C



»,Nie dostatam informagji, co sie w szpitalu dzieje z zarodkami / dziecmi nienarodzonymi. Kiedy pozniej zadzwonl’(am

odmowiono mi udzielenie informagji (,Nie mozemy o tym moéwic”) i zaproszono mnie na spotkanie z ordynatorem

Ordynator mi powiedziat, ze dwa razu w roku odbywa sie pochéwek zbiorowy, ale nie znat szczegotow, tylko sklemw’a’(

do ksiedza. Ksiadz tez nie chciat rozmawia¢, tylko skierowat do proboszcza. Po kilku rozmowach telefonlcznych

dowiedziatam sie, gdzie znajduje sie grob dzieci nienarodzonych. Chciatabym, zeby ten proces byt transparentny,_f;':':jf::'_f-_f:f;i-;_

i zeby razem z pochéwkiem odbyta sie ceremonia pozegnalna. Uwazam, ze rodzice maj3 prawo do tego, zeby W|ed2|ec”li'-:'f'?"5}:*'

kiedy i gdzie ich dzieci s3 pochowane, i ze powinny mie¢ mozliwo$¢, zeby uczestniczyé, jesli jest to dla nich wazne”

»Nie poinformowano mnie o mozliwosci pojawienia sie laktacji, nie podano lekow, wysztam ze szpitala i wrocitam
tam niebawem z goraczka i zapaleniem piersi. Moj pobyt w szpitalu trwat 5 dni a leczytam sie z niego caly rok”

»Wcisnieta tabletka poronna i pozostawiona sama sobie na cala noc.”

P. Czy byto cos innego, czego potrzebowatas w tamtym czasie podczas pobytu w szpitalu w zwiazku z poronieniem? Czy chciatabys podzielic sie jeszcze jakims komentarzem, opisac
cos dobrego, co Ci pomogto, albo przykrego, cos co utkwito Ci w pamieci?? (pytanie otwarte), Grupa ktdra skorzystata ze szpit aln ej pomocy medycznej w procesie poronienia, n=1253
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Rozdziat opisujacy proces ronieniaw domu to doswiadczenia kobiet, ktore dowiedziaty
sie o poronieniu podczas rutynowego badania USG w gabinecie ginekologicznym
i zostato im zalecone kontynuowanie procesu w domu.
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Czy doswiadczenia poronienia w domu jest wspierajgce?

Ocena doswiadczenia ronienia w domu Zgtoszenie sie do szpitala podczas ronienia w domu

WSPIERAJACE 4%

/ TRUDNE 65%
A
| |

B Zdecydowanie wspierajace

- Czesciowo trudne, czesciowo wspierajgce
" Raczej trudne

W Zdecydowanie trudne

" Trudno powiedziec

P. Czy po domowym poronieniu zgtositas sie do szpitala i miafas podane tabletki do

P. Jak oceniasz doswiadczenie ronienia w domu? Czy byto to dla Ciebie doswiadczenie  wywotania poronienia lub przeprowadzony zabieg tyzeczkowania, czyli chirurgicznego
wspierajace, czy trudne? (jedna odpowiedz), Grupa przechodzgca poronieniew domu, n=141  oczyszczenia macicy? (jedna odpowied?), Grupa przechodzaca poronienie w domu, n=141
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czynniki podczas ronienia w domu

Czynniki trudne

Niepewnosc czy wszystko przebiega jak nalezy
Brak wiedzy czego sie spodziewac

Poczucie niesprawiedliwosci

Uczucie osamotnienia

Brak wsparcia najblizszych

Inne

Trudno powiedziec I1 %
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Co bylo trudne podczas ronienia w domu - przyktadowe cytaty

Swiadomosc spuszczenia dziecka w toalecie. Gwaltownosc procesu.

Bol i brak wiedzy, czy to normalne, czy dzieje sie cos zlego.

Bol, na ktory nie byfam gotowa bo mowifo ze to jak miesigczka. A jak zadzwonifam na 112 powiedzieli, ze
mam wzigc rozkurczowg nospe...

Mysl ze moje dziecko traktowane jest jak odpad medyczny i ma splyngc w toalecie.

Dla mnie to moje dziecko, wleciato do WC :( R
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Czynniki podczas ronienia w domu

Czynniki wspierajace

Dobre warunki w domu — wltasne tozko, tazienka

Wsparcie od najblizszych

To bylo intymne wydarzenie, wiec wolatam przezyc je bez obcych osob
Pewnos¢, ze wiem co sie wydarzy

Inne

Trudno powiedziec

Niska podstawa procentowania, wyniki pogladowe
P. Co sprawito, ze doswiadczenie ronienia w domu byto dla Ciebie wspierajace? (wiele odpowiedzi), Grupa przechodzaca poronie nie w domu i oceniajaca je jako zdecydowanie wspierajace

lub ani wspierajace, ani trudne, n=23
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podczas ronienia w domu - przyktadowe cytaty

Mniejsze zagrozenie lyzeczkowaniem. Zgodnie z tym, co lekarz powiedziat
wszpitalu moqgq chciec wylyzeczkowac pomimo braku jednoznacznych wskazan”
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Jak sprawic, by ronienie w domu bylo prawdziwie wspierajagcym doswiadczeniem?

Co mogtoby wesprzec proces ronienia w domu

Mozliwosc telefonicznego kontaktu z psycholozka
Materiaty informacyjne do czytania lub obejrzenia
Mozliwosc telefonicznego kontaktu z potozna

Mozliwosc telefonicznego kontaktu z lekarka ginekolozka
Mozliwosc¢ telefonicznego kontaktu z doula

Inne

Trudno powiedziec

P. Jak sadzisz, co mogtoby Ci pomadc, wesprzec Cie w doswiadczeniu ronienia w domu? (wiele odpowiedzi), Grupa przechodzaca poronienie w domu, n=141
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Przyktadowe cytaty

Zabieg w szpitalu. niestety wszystkie szpitale w Krakowie mi odmowity a lekarze
patrzylina mniejakbym chciafaichnamowic naskrobanke. Aja po prostu nie chciafam
czekac w domu na poronienie i miatam skierowanie do szpitala na zabieg.

ol SR Roy
lceland Projekt realizowany z dotacji programu O
Liechtenstein Active

° N {(\ =\
Aktywni Obywatele — Fundusz Krajow {' e YUAL
™ ﬁna%wsowan%/go przez Islandie, Lieéhte%wstein # p O ro ni a m “e o\ é, FUNDACJA 2 =
Norway citizens fund i Norwegie w ramach Funduszy EOC. - CZ U tO S C



Wybrane komentarze zwigzane z procesem ronienia w domu

ze strony stuzby zdrowia uczynit to zdarzenie duzo trudniejszym. Z perspekt_______
z lekarzami niz samo poronienie’ -

»Szczegolnie trudnei poniewierajace psychicznie byto ,fapanie na sitko” ,,materla’(udg bad:

Trzymanie tego w lodowce - koszmar”

P. Czy byto cos innego, czego potrzebowatas w tamtym czasie podczas ronienia w domu? Czy chciatabys podzielic sie jeszcze jakims komentarzem, opisac cos dobrego, co Ci pomogto,
albo przykrego, cos co utkwito Ci w pamieci? (pytanie otwarte), Grupa przechodzaca poronienie w domu, n=141
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Opracowanie i sfinansowanie szczegotowych standardow postepowania i opieki nad osobami w sytuacji poronienia

— zarowno w zakresie procedur medycznych jak i wsparcia psychologicznego, a w szczegolnosci:

1. Opracowanie i wdrozenie ogolnopolskiego systemu opieki psychologicznej nad osobami ronigcymi, ktory zapewni
dostep do:
dla osob ronigcych dziatajacej w systemie 24/7
(w systemie 24/7), w poradniach K i gabinetach potozniczo-
ginekologicznych w godzinach przyjmowania pacjentek
i w poradniach
K, doradczyn laktacyjnych, potoznych srodowiskowych
(okreslony pakiet godzin do wykorzystania w ciggu 12 miesiecy od zdarzenia dla
osoby roniacej oraz jej osoby partnerskiej) w zakresie:
* opieki psychologicznej, psychoterapeutycznej, psychiatrycznej
* mozliwosci uczestniczenia w grupach wsparcia,
* konsultacji psychologicznej dla rodzicow w kontekscie komunikacji zdarzenia do starszych dzieci
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l. Zalecenia ogolnosystemowe (2)

e. szkolen personelu medycznego wszystkich szczebli w zakresie: empatycznej komunikacji z osoba w trakcie i po
doswiadczeniu poronienia, psychologicznych aspektow straty, zatoby i traumy a takze aspektow prawnych tego
doswiadczenia

f. wsparcia psychologicznego dla personelu medycznego wszystkich szczebli: mozliwosc skorzystania z superwiz;ji

i czasowego zmniejszenia obcigzenia innymi obowigzkami, dodatkowy wymiar ptatnego urlopu

2. Opracowanie i przekazanie placowkom medycznym pakietow informacyjnych dla kobiet ronigcych na temat:
* kolejnych etapow poronienia i towarzyszgcych im reakgji fizjologicznych
* mozliwych reakgcji psychologicznych na doswiadczenie poronienia,
* mozliwosci wsparcia w procesie ronienia i po nim,
* aspektow zdrowienia fizycznego i psychicznego po doswiadczeniu poronienia,
» aspektow prawnych,

* mozliwosci poszukiwania dalszego wsparcia.
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l. Zalecenia ogolnosystemowe (3)

3. Utworzenie instytucji Rzeczniczki Praw Pacjentek w okresie okotoporodowym, do ktorej zgtaszane beda uchybienia
w zakresie opieki, dostepnosci do gwarantowanych swiadczen, zwigzanych z opieka okotoporodowa (okres planowania

i staran o zajscie w cigze, ciazy, straty, porodu, potogu, karmienia piersig itd.)
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Wdrozenie i egzekwowanie standardow postepowania i opieki nad osobami w sytuacji poronienia — zarowno

w zakresie procedur medycznych jak i wsparcia psychologicznego, a w szczegolnosci:

1. Udostepnienie wszystkim kobietom w sytuacji poronienia pakietow z niezbednymi, rzetelnymiinformacjami na temat:
* kolejnych etapow poronienia i towarzyszacych im reakgji fizjologicznych
* mozliwych reakgcji psychologicznych na doswiadczenie poronienia,
* mozliwosci wsparcia w procesie ronienia i po nim,
* aspektow zdrowienia fizycznego i psychicznego po doswiadczeniu poronienia,
 aspektow prawnych,
* mozliwosci poszukiwania dalszego wsparcia.
2. Zapewnienie poszanowania godnosci i intymnosci we wszystkich miejscach, do ktorych zgtaszaja sie kobiety
w sytuacji poronienia — wygospodarowanie przestrzeni zapewniajgcej prywatnosc, spokoj i opieke na izbach przyjec,

w poradniach K i przy gabinetach potozniczo-ginekologicznych.
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3. Wdrazanie szkolen dla personelu medycznego wszystkich szczebli w zakresie: empatycznej komunikacji z osoba
w trakcie i po doswiadczeniu poronienia, psychologicznych aspektow straty, zatoby i traumy a takze aspektow prawnych
tego doswiadczenia.

4. Zapewnienie jak najwiekszej dostepnosci psychologa na oddziatach potozniczo-ginekologicznych w szpitalach
(preferencyjniewsystemie 24/7), wporadniach Kigabinetach potozniczo-ginekologicznych (wgodzinach przyjmowania
pacjentek).

5. Zaspokojenie potrzeby rozmowy z osobg duchowng — tylko na wyrazng prosbe ze strony pacjentki.

6. Zapewnienie wsparcia psychologicznego dla personelu medycznego opiekujacego sie osobami ronigcymi: mozliwosc

skorzystania z superwizji i czasowego zmniejszenia obciazenia innymi obowigzkami, dodatkowywymiar ptatnego urlopu.
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7. Zapewnienie petniejszej opieki nad ronigca na oddziale szpitalnym:

» Zapewnienie ronigcej bezpiecznej przestrzeni, gdzie nie bedzie miata kontaktu z kobietami w ciazy, ani swiezo po porodzie
* Dostepnosc dowsparcia potoznej nie tylko podczas zabiegow medycznych, ale rowniez przez caty czas trwania poronienia
 Dostepnosc opieki laktacyjnej dla wszystkich kobiet po poronieniu, ktore zgltosza taka potrzebe

* Udzielanie rzetelnejinformacji na temat celowosci badan genetycznych i ich zwigzku z mozliwoscia pochowku szczatkow

* Dokfadne poinstruowanie kobiety na temat tego, jak pobierac materialt genetyczny (szczatki ptodu), przekazanie
odpowiedniego pojemnika na szczatki

8. Otoczenie opieka kobiety ronigcej w domu:
* Uwzglednienie preferencji pacjentki co do miejsca ronienia: o ile nie wystepuja przeciwwskazania medyczne
umozliwienie ronienia domowego, jako sytuacji bardziej wspierajacej dla kobiety.
* Otoczenie opieka kobiety ronigcej w domu:
— Pakiety poronne (rzetelna informacja, pojemniczek na szczatki, podktady medyczne itp.) dla osob korzystajacych
zmozliwosci poronieniadomowego, wydawanew momencie wypisu ze szpitala/opuszczenia gabinetu ginekologicznego

— Mozliwosc skorzystania z kontaktu telefonicznego lub obecnosci potoznej w sytuacji ronienia domowego
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l1l. Zalecenia dla pracownikow/c systemu opieki zdrowotnej

W stosunku do osab ronigcych:

4 kroki do empatii:

1. Przedstawiam sie

2. Okazuje WSPARCIE emocjonalne

3. Wyjasniam swoj3a ROLE w postepowaniu medycznym (“wyjasniam, co bedzie sie dzialo teraz z pacjentk3”)

4. Daje CZAS na oswojenie sie z informacjami i pozwalam pacjentce wspotuczestniczyc w postepowaniu medycznym

W stosunku do siebie

 Korzystam z narzedzi profesjonalnego wsparcia, takich jak konsultacje psycholo
* Korzystam z rozwigzan, ktore sam zalecam swoim pacjentom (urlopy wypo
* Dbam o swoj dobrostan psychofizyczny (sen, dieta, ruch)

* Wiem, ze nie zadbam o nikogo, dopoki sam/sama nie bede zaopiekowa

lceland I:P[/H_‘ Projekt realizowany z dotacji programu

: . . Aktywni Obywatele — Fundusz Krajowy
Liechtenstein Active finansowanego przez Islandie, Liechtenstein

in
Norway citizens fund i Norwegie w ramach Funduszy EOC.



